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Sa far du ledningen att satsa pa ink6p

Utan ledningens stdd ir det i praktiken oméjligt att lyckas med inkop. Hir far du Helena
Brynolfssons bista tips for att fa ledningens stod.

Ar det bara jag som emellanat férundras dver féretagsledningars 1aga kunskap om vad inkdp &r och
dess potential? Visst ar det konstigt att ett omrade som &r s enkelt att forklara och rakna hem
fortfarande ar sa underfinansierat, missforstatt och lagprioriterat?

En hogst egen reflektion till varfor inkop ligger relativt efter andra funktioner utvecklingsmassigt ar
att det har med var historia att gora. | industrialiseringens borjan fanns det inga utvecklade
leverantdrsmarknader utan mycket av de bolagen behdvde fick man producera i egen regi.
Inkdpsfunktionen kom att utvecklas successivt i takt med att fungerande leverantérsmarknader kom
pa plats, foretaget borjade specialisera pa sin karnkompetens/karnverksamhet och behévde képa in
merparten av sitt behov externt. Andra féretagsfunktioner som fanns pa plats tidigare hade
mojlighet att utveckla sig under en langre tid, medan inkops utveckling tog fart forst efter oljekrisen
1973-74. Enligt Professor Richard Lamming (2003) fanns det en generell brist pa inkOpsstrategier
innan 70-talet. Inkop ligger darmed klart efter andra funktioner och maste sla sig fram for att ta plats
fysiskt och pa agendan i manga féretagsledningar. Detta utmanar och rubbar radande
maktpositioner, ndgot som aldrig ar populart.

Som jag redan tidigare slagit fast i min krénika ar ledningens stod en avgorande férutsattning for
framgangsrikt inkdpsarbete. Latt att forsta, toppen att ha och botten om det saknas. Vad ska du da



gora om ledningens stod ar svagt eller obefintligt pa ditt foretag? Svaret ar tamligen sjalvklart. Du
maste jobba som ett skallat troll for att fordandra den givna situationen. Du maste positionera om
inkép i huvudena pa ledningsgruppens medlemmar. Du maste kommunicera, forankra och leverera
resultat (och upprepa detta om och om och om igen). Med andra ord dgna dig at gammalt hederligt
forandringsarbete. Har dr nagra tips:

e Anvind fakta/benchmarking for att utmana nuvarande situation, pavisa potentialer till
forbattring och bygg dvertygande business case
e Talaledningens sprak — anpassa ditt budskap efter mottagaren
(tdnk pa ordval, innehall och vad som intresserar honom/henne)
e Var positiv och engagerad
e Kombinera dina mal med ledningens
(vilka mal har de och vad haller dem s6mnlésa om natterna?)
e Ta hjalp utifran — bjud in i en inkopskollega fran ett annat féretag som kommit langre eller
anlita en duktig inképskonsult
(ledningen lyssnar ofta mer pa externa personer dn den egna personalen, trist, men sant)
e Stalsatt dig med talamod, se dig som utbildare — ni &r pa en foréndringsresa

Har du framgangsrikt lyckats med ovan eller behdver mer rad och tips? Hor da garna av dig till mig.



