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Utmaningar med spendanalys och att vara kategoriansvarig

Att vara kategoriansvarig later enkelt, men ir i praktiken extremt komplicerat. Genom att
borja enkelt kan du na framgang, skriver Helena Brynolfsson.

Category Management, eller kategoristyrning som det kan 6versattas till pa svenska, ar ett logiskt
arbetssatt och valdigt enkelt att forsta i teorin. Min erfarenhet &r att det ar betydligt svarare att
realisera i praktiken. Jag tar i denna kronika upp utmaningar med spend analys (inkdpsvolymanalys)
och kategoriansvariga. | kronikan ”Sa lyckas du med kategoriplanen” férsatter jag med utmaningar
med kategoriteam och kategoriplaner.

Men forst en introduktion till Category Management. Hur funkar det? Category Management bérjar
med att en inképsavdelning gor en spend analys och mappar in alla féretagets inkopskostnader i
logiska inkdpskategorier (och underkategorier). En person utses som ansvarig for varje
inkdpskategori och ett tvarfunktionellt team utses. Teamets uppgift ar att tillsammans med
kategoriansvarig utveckla en kategoriplan och prioritera vilka upphandlingar och andra
forbattringsprojekt som ska drivas. Det varierar om teamet sjalv far satta besparingsmal utifran sin
egen analys, eller om de far ett besparingsmal uppifran till exempel fran inkdpschefen. Det ar
teamets ansvar att se till att forbattringsmojligheterna realiseras och besparingsmalet levereras.

So far so good. Ovanstdende &r |att att forsta och greppa. Vad ar det da som goér detta betydligt mer
komplicerat i praktiken?



Utmaningarna finns i varje steg och borjar redan nar inképsvolymen ska mappas in i
inkdpskategorier. Har man som jag varit koncerninkdpschef for ett bolag med valdigt
decentraliserade divisioner baserade i olika Iander med egna ERP-system och kontoplaner blir det en
utmaning som heter duga. Att bara aggregera data (olika artikelnummer, leverantérsregister och
kontoplaner) tar bade tid och kraft. For dig som eventuellt befinner dig i en liknande situation kan jag
sdga: det gar. Ge inte upp om du inte har tillrackligt med personal, budget eller fina system. Det hade
inte jag. Borja med det du har, lev med att det blir hyfsat bra data for att du ska kunna prioritera vilka
kategorier ni ska borja arbeta med. Grav sedan djupare i utvalda inkdpskategorier, leverera och bygg
pa sa satt vidare.

N&sta utmaning avser kategoriansvarig, eller Category Lead som titeln ofta bendamns pa engelska. For
att kunna vara en fullfjadrad kategoriansvarig kravs manga kompetenser. Traditionella
inkopsfardigheter som jag skrivit om i min kronika, ”Nu stalls nya krav pa inkdpskompetenser”, ar
baskompetenser. Det ar andra kompetenser som kravs for att bli framgangsrik.

Kategoriansvarig forvantas vara strateg, innovator, analytiker, kommunikator och sist men inte minst
en utmanande projekt- och forandringsledare som levererar resultat. Finns dessa manniskor? Bade ja
och nej. Det ar fa som har alla kompetenser. Det kan dessutom vara svart att utveckla befintlig
personal. Det kan dven vara svart hitta ny personal om man bestammer sig for att rekrytera, da
valdigt manga konkurrerar om samma resurser. En variant kan da vara att bygga upp supportande
funktioner, som till exempel inkdpsanalytiker, ndgot som vissa storre bolag har. Da infinner sig dock
nasta utmaning, att fa dessa supportfunktioner att fungera i praktiken.

Mitt rad for att 6verbrygga utmaningar med kategoriansvariga ar att satsa pa att utveckla
personalen. Utveckla befintlig och/eller rekrytera ny om det inte funkar eller racker med dem du har.
Som jag skrivit otaliga ganger sa ar kompetenta medarbetare den absolut viktigaste forutsattningen
for att lyckas. Snala inte inom detta omrade.

Jag fortsatter nasta vecka med utmaningar med kategoriteam och kategoriplaner.






